
 

令和５年度 第２回管理者講座  
 

①参加申込 ②受付完了の連絡 

この個人情報は、上記講座の開催に伴う事務・ご連絡のみに使用し、同意なく他の目的で使用したり、第三者へ開示・提示することはございません。 

  

お問合せ：一般財団法人朝日中小企業経営情報センター（ＡＣＣ）台東区東上野１-２-１-５Ｆ ＴＥＬ０３-５８１８-１２８１ 

 
【会 場】  朝日信用金庫 西町ビル ６階  （台東区東上野１－２－１） 

 最寄駅：都営地下鉄大江戸線・つくばEX 「新御徒町」駅  Ａ１出口直結 

【受講料】 ４，０００円（昼食代を含みます） 

  ◇当日会場にて現金でお支払いをお願い致します 

  ◇前日・当日の取消はキャンセル料（2,000円）をいただきます。 

  キャンセルの場合は直接ＡＣＣにメールまたは電話にてご連絡をお願いいたします。 (03-5818-1281) 

【対  象】 管理者の方 

【定  員】  ４０名程度        【締切日】  令和５年１０月３１日（火） 

      

下記ＵＲＬをクリックしてお申込みください 

http://form.asahi-shinkin.co.jp/webapp/form/24007_jnjb_83/index.do 

 

申込ＵＲＬより必要

事項を入力し送信 

 

入力したメールアドレス

に「申込受付完了」配信 

 
会場にて研修 

④当日 

お申込みから研修当日までの流れ 

 
メールアドレに 

「研修ご案内」配信 

③１１月２日（木） 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          

 
 
 

【日 時】令和５年１１月７日（火）１０：００～１６：００                 

                      開場時間 ９：３０～                                       

講師 有波 康治氏 ルーセント・ライフ・コミュニケーション代表 

あ り な み  こ う じ    

喫緊の課題！“人手不足時代”の『人材の定着』に活かす 

部下が辞めないコミュニケーション  
～部下から信頼される関わり方とコミュニケーションの仕方を学ぶ～ 

 人手不足時代、管理者は部下を育て、会社に『定着』させることも重要な任務になってきます。今回の管理者
講座では、若手社員の離職原因とコミュニケーションギャップ等も解説し、人間心理を知り、部下との信頼関係
を築く効果的な関わり方とコミュニケーションの具体的な手法について、ワークを交え研修致します。管理者の
意識改革とスキル向上で人材育成と社員が辞めない人材定着にお役立てください。 

講座概要 
◆慢性化する人手不足・・・離職率を下げることの重要性 
◆上司と部下の信頼関係の鍵 
◆信頼関係を築く「聴き方」・「返し方」 
◆部下が育つ「上司の関わり方」・「質問の仕方」 
◆信頼関係を損なわない「叱り方」 

【講師プロフィール】 
１９８４年、早稲田大学第一文学部卒業後、本田技研工業株式会社に入社。人材開発、QCサークル活動の企画実行、 
新規事業立ち上げに関与した後、自動車商品企画、広告宣伝企画など、マーケティング部門で数多くのプロジェクトを 

推進。在職中より２０年にわたって自己成長・目標達成に向けた研修にも携わる。２０１４年独立。企業内研修の講師を
中心に活躍している。 
・一般財団法人日本教育推進財団認定コミュニケーション・トレーナー 
・米国ＮＬＰ＆コーチング研究所／日本ＮＬＰ協会 認定ＮＬＰプロフェッショナルコーチ 
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